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Kontaktni misto Spanélsko

Na zakladé pozadavk( Vasi spolec¢nosti Vam predkladame nabidku na zfizeni
kontaktniho mista pro oblast Spanélska. Nabizime poskytnuti kontaktniho mista pro
Vasi spoleénost ve $panélské Valencii pro oblast celého Spanélska. Hlavni &innosti
tohoto kontaktniho mista bude uspokojovat pozadavky Spanélskych zakaznikiu a
komunikovat s Vasi spole¢nosti v Ceské republice. V tomto dokumentu je popsan
koncept zakladnich sluzeb a moznosti poskytnuti i dalSich nadstandardnich sluzeb.
VéFime, Ze jste si zvolili odpovédného a spolehlivého partnera pro Spanélsky trh.

Spole¢nost FERIA BOHEMIA s.r.o. je Vasi vstupenkou na Spanélsky trh.

OBSAH NASICH STANDARDNICH SLUZEB

1. Odpovédna kontaktni osoba, ktera Vas zastupuje na Spanélském trhu

2. Zfizeni kontaktniho mista a kontaktni adresy ve Spanélsku

3. Spanélska postovni adresa pro pfijem korespondence a poskytnuti adresy pro
zverejnéni

4. Prebirani postovnich a kuryrnych zasilek

5. Pfeposilani doslé posty na adresu urCené klientem - 1x tydné ¢i dle jiného
dohodnutého ¢asového intervalu (placeno dle ceniku Spanélské posty)

6. Upozornéni na pfichozi postu emailem ¢i telefonicky

7. Scanovani doslé posty a nasledné zaslani mailem

8. Vyfizovani objednavek a komunikace s klienty

9. Odbavovani kazdodennich telefonnich hovor(

10. Dojednavani nakupl zbozi pro matefskou firmu
11.Pfekladatelské sluzby ve standardnim rozsahu
12.Spanélska pevna telefonni linka

13.Spanélska Mobilni telefonni linka

14.Faxové Cislo

15.Pravidelné Ctvrtletni reporty

Nadstandardni sluzby:

Mezi dalSi nadstandardni sluzby, které jsme schopni poskytnout patfi marketingové
sluzby (napf. zajisténi reklamni kampané dle pozadavkl klienta, pfiprava materiall
pro Spanélsky trh atd.) bankovni sluzby (zajisténi Spanélského bankovniho uctu,
zajisStujeme prevody EUR/CZK za vyhodny sménny kurz atd.), zajisténi skladovacich
kapacity, nabidka logistickych sluzeb, zajisténi distributora v regionu atd.
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SHRNUTI

Nabizime zastupovani na Spanélském trhu a to formou aktivniho kontaktniho
mista reprezentované zodpovédnou osobou pro Spanélsky trh. Toto kontaktni misto
bude zfizeno k ......... 2013 a to na dobu 12 mésici s moznosti ro¢ni opce. Po
vzajemné oboustranné dohodé a vesSkeré specifikaci pozadavkl na kontaktni misto
bude uzaviena smlouva o dilo dle eského pravniho systému.

Cena:

Fixni mésicni Castka za zakladni sluzby a 1x za mésic vyuctovani nakladd na
postovni a ostatni sluzby nad ramec zakladnich sluzeb. VZdy na fakturu.

Cena za kontaktni misto ve Spanélsku dohodou.

Platebni podminky:
Dle dohody s klientem a vzdy na fakturu. Mési¢né, pulroéné ¢&i rocné, vzdy na
nasledujici mésic.

Vyhoda nami nabidnutého reseni:

Snizite naklady na sidlo firmy v zahraniCi, zejména pronajem a zafizeni kancelare a
veskeré vicenaklady v souvislosti se zfizenim telefonu, internetu atd.

Mate svého &lovéka fyzicky ve Spanélsku

Vyrazné usetfeni nakladl za preklady.

Kontaktni misto komunikuje ve Spanélsting. Spanélsky klient vyzaduje komunikaci ve
svém rodném jazyce.

Dodatek

Odpovédna osoba za Spanélsky trh neodpovida za vady zboZi, pfipadné reklamace a neni vlastnikem tohoto zboZi.
Jedna se jen o zprostiedkovatele, ktery zajistuje sluzby kontaktniho mista ve Spanélsku dle prani a pozadavkl klienta.
Veskeré prava a povinnosti prodeje zbozi na Spanélském trhu nalezi Vasi spolecnosti.

Pro dal$i informace nas nevahejte kontaktovat na feriabohemia@feriabohemia.com.
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Vase vstupenka na Spanélsky trh
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